Dialoog: een korte handleiding

1. Oordeel uitstellen: kijk ernaar en spreek het niet meteen uit. Als het blijft terugkomen,

breng het dan als een gezichtspunt om samen naar te kijken, niet als een aanval op iets of

iemand. Als je een erg felle reactie voelt: tel tot 10 of zelfs tot 100 en haal diep adem -je

kunt ook bewust trager ademen.
2. Vooronderstellingen bekijken en bevragen: wij hebben een instant oordeel op basis van

vroegere besluiten over hoe de dingen in elkaar zitten of 'zouden moeten zijn' -hoe kwamen

wij tot dat besluit? Op basis van welke ervaring, welke bron? Is dat nog geldig? Et cetera.
3. Luisteren om te begrijpen, niet om van antwoord te dienen: Om te luisteren dien je

innerlijk stil te zijn als je dat niet bent zul je niet luisteren, maar interpreteren en reageren.

Onze reactie is een projectie terwijl luisteren juist empathie vereist. Projectie is een reactie

van onze 'schaduw' dat wil zeggen iets waar wij diep in onszelf pijn over hebben over

onszelf, ons eigen leven en onze eigen relaties. Jung kwam met die term en definieerde het

als 'dat wat iemand liever niet wil zijn of ervaren; dat wat iemand ontkent in zichzelf en

daarom projecteert op anderen'. Ken Wilber: -'Als je wilt weten of je aan het projecteren

bent of niet, let dan eenvoudig hierop: je ware ik wordt alleen geïnformeerd -het is je

schaduw die geraakt wordt'.
4. Spreken vanuit je hart: Zeg wat je echt wilt zeggen. Spreek niet om te overtuigen, maar

om te delen. Spreek als je je innerlijk bewogen voelt. Vraag jezelf af: 'wat dient er gezegd te

worden? ,- en luister naar je hart voor het antwoord.

5. Observeren en reflecteren: Dat veronderstelt dat we bewust het proces vertragen en dat we

inspirerende en uitdagende vragen stellen.'Las bewust stiltes in. Gebruik een 'Indian Talking Stick'.
6. Verschillen respecteren: Je hoeft het niet met anderen eens te zijn, maar je kunt hun

gezichtspunt wel respecteren. Eens en oneens zijn beide een oordeel: zie nummer I. Respect

is meer dan 'alleen maar tolereren'. Respect is een bevestiging dat de ander mag zijn wie hij

nu is en dat elk op zijn manier en zijn tempo mag ontdekken wie hij echt is.
7. Gedeeld leiderschap: Wij zijn samen verantwoordelijk voor het proces. Elk onderwerp is

bespreekbaar, ook het proces zelf en hoe mensen zich daarin opstellen.
8. leren: Observeer collectieve overtuigingen en patronen. Ontdek hoe groeps-

processen werken en ook anders kunnen.
9. Er zijn geen juiste of verkeerde antwoorden: Er zijn alleen verschillende manieren om

naar hetzelfde te kijken en niemand heeft al het gelijk. De realiteit is altijd groter dan wat het

verstand en de zintuigen kunnen bevatten. Zie de relativiteit van de dingen en de greep van

je patronen en conditioneringen zal losser worden.
10. Loslaten van de behoefte aan specifieke output: Dialoog is niet taakgericht. Het doel is:

beter begrip van elkaar -meer groepsgevoel -ontdekken -verruimen -loslaten -

heruitvinden -inzien. Je dient dus ook niemand van iets te overtuigen

